Vietnamese — Patient Rights

AS DPap BEANH NHAAN, quy vi cé
quyén:

+ considerate, tén trong & tét
cd céc lan chdm séc va dudi tét
cd cac trudng hop vdi cbéng nhén
nhdn phdm cta cd& nhan cua ban.

* cad nhén va thdéng tin riéng
tu.

+ Bao mat cua hd so va tiét 106.
Ngoai tru khi yéu cdu cua luat

phdp, quy vi cé quyén chdp nhéan
hodc tu chdi viéc phat hanh hd

so.

* Théng tin l1ién guan cua ban
chadn doan, diéu tri, va tién,
dé biét mGc dob.

+ C4c co hdi dé tham gia vao
cdc quyet dinh 1ién quan dén
chdm sbéc stc khoé cua ban.

* tinh, nha cung cdp dich vu
chdm séc y té hoat déng nhu
nhtng ngudi chu truong cua ban.

+ Biét danh ténh va tinh trang
clla cdc c& nhan chuyén cung cép
cac dich wvu.

* gido duc thod dang vé tu chim
sébc tai nha.

+ Thay dbéi cac bac si chuyén
khoa néu du diéu kién céc béc
si khac cé san.

 Thuc hién quyét dinh vé chim
s6bc y té, bao gdm cad quyén duoc
chdp nhan hodc tu chbi chita tri
y té hodc phdu thuat.

+ vod td quyén truy clp vao
diéu tri khéng phan biét chung
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tdc, mau da, gidi tinh, ngudn
gbc qubc gia, tén gido, tan
tat, hodc khuyét tat.

e Nhdn dugc chia mdét hdbdéa don
cho té&t ca céac dich wvu.

e Bai du mét khiéu nai vdi céac
thiét bi cua lién lac véi Giam
déc lam sang tai 650-964-3200.

+ B4do céo vi bi&t ct binh luan
nao lién quan dén chét luong
clla cac dich vu cung cédp cho
quy vi trong subdt thdi gian tai
phong.

+ Biét vé kinh doanh bt ky mbi
quan hé gitta cdc thiét bi, nha
cung cédp dich vu chidm séc stc
khoé, va nhting nguoi khéc ma cbd
thé anh hudéng cua ban chdm séc
hodc diéu tri.

AS Pap BEANH NHAAN, Ban cé
trdch nhiém:

+ Cung cédp, dé tbt nhit cua ban
kién thtc, chinh xac va day du
théng tin vé& tinh trang stc
khoée cua ban hién tai va qua
khtt lich st y té va bdo cdo bit
ky badt ngd thay ddi cho phu hop
badc si (s).

e Theo k& hoach diéu tri duoc
dé xudt bdi chinh bac si lién
guan trong trudong hop cua ban.

+ Cung cdp mdét phuong tién giao
théng danh cho ngudi 1én dé quy
vi vé nha sau khi giadi phldu va
mét ngudi 1én dé chiu tréch
nhiém d&bi véi ban tai nha dau
tién 24 gid sau khi giadi phéu.

e chi cho biét 1la ban hiéu rd
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rang mét contemplated trinh
hanh déng va nhiing gi dugc mong
doi cua ban va dat céac cdu hoi
khi ndo ban cén biét thém théng
tin.

+ cidc hanh dbéng cua ban néu ban
ttr chbéi diéu tri, dé lai nhiing
tién nghi so v&i 1oi khuyén cua
cdc béac si, va / hoadac khéng lam
theo céc huéng dan cua bac si
c6 lién quan dén viéc chdm séc
cla ban.

+ Bao dam rang céc nghia vu tai
chinh cta ban dugc chdm sbéc y
té& thuc hién nhu expediently
cang tbt.

Cung cldp céac théng tin vé va /
hodc ban sao cua bit ky sé& sinh
séng, sttc manh cua luat su,
hodac chi thi kh&c ma ban mong
mudn chung téi biét vé.



